Datum: 17 september 2025
Locatie: ZIN
Geintervieuwde: Gerie ten Cate
Onderwerp: Aanleiding/probleem voor een uitvoerend project
1. Aanleiding van het gesprek
Op 17 september 2025 vond een gesprek plaats met Gerie ten Cate over de bezettingsgraad binnen ZIN. Aanleiding voor dit gesprek is de structureel lage bezetting in de maanden december en januari. Deze periode wijkt duidelijk af van de rest van het jaar en heeft merkbare gevolgen voor de organisatie.
Daarnaast spelen tegenvallende financiële resultaten een rol. Volgens Gerie ten Cate laten de recente cijfers zien dat de organisatie in sommige periodes zelfs verlies draait. Hierdoor ontstaat de noodzaak om beter te begrijpen waar deze lage bezetting vandaan komt en of hier organisatorische of externe oorzaken aan ten grondslag liggen.
2. Doel van het gesprek
Het doel van het gesprek was om inzicht te krijgen in:
· de redenen achter de lage bezetting in december en januari;
· het belang van het onderzoeken van dit probleem binnen een uitvoerend project;
· de mogelijke impact van deze situatie op de organisatie en de bedrijfsvoering.
Daarnaast werd besproken welke informatie nodig is om de situatie beter te analyseren.
3. Lage bezettingsgraad
Tijdens het gesprek gaf Gerie ten Cate aan dat de bezetting in de maanden december en januari al langere tijd lager ligt dan in andere maanden van het jaar. Dit zorgt voor inefficiënt gebruik van capaciteit binnen de organisatie.
Mogelijke oorzaken die in het gesprek kort zijn benoemd zijn onder andere:
· de feestdagenperiode in december;
· veranderingen in vraag of instroom van cliënten;
· organisatorische factoren zoals planning of personele inzet.
Deze factoren moeten echter nog nader onderzocht worden om vast te stellen welke daadwerkelijk invloed hebben op de bezettingsgraad.
Financiële gevolgen
De lage bezetting heeft volgens Gerie ten Cate directe gevolgen voor de financiële resultaten van ZIN. Wanneer plaatsen of capaciteit niet volledig benut worden, heeft dit invloed op de inkomsten van de organisatie. In combinatie met vaste kosten kan dit leiden tot tegenvallende resultaten en zelfs verlies.
Hierdoor ontstaat er voor de organisatie een duidelijke urgentie om dit vraagstuk te analyseren en waar mogelijk oplossingen te ontwikkelen.
4. Relevantie voor het uitvoerend project
Het onderwerp vormt de aanleiding voor een uitvoerend project. Binnen dit project wordt onderzocht:
· waarom de bezetting in december en januari lager is;
· welke interne en externe factoren hierbij een rol spelen;
· welke maatregelen mogelijk zijn om de bezetting te verbeteren of de negatieve effecten te beperken.
Door middel van dit onderzoek kan de organisatie meer inzicht krijgen in de problematiek en mogelijke verbeterpunten in kaart brengen.
5. Aanvullende informatie
Tijdens het gesprek gaf Gerie ten Cate aan dat hij de bezettingspercentages en bijbehorende cijfers nog zal toesturen. Deze gegevens zijn nodig om een beter beeld te krijgen van:
· de exacte bezettingsgraad per maand;
· de financiële impact van de lage bezetting;
· eventuele trends over meerdere jaren.
Deze cijfers zullen gebruikt worden als onderbouwing binnen het uitvoerend project.
6. Conclusie
Uit het gesprek blijkt dat de lage bezetting in december en januari een structureel aandachtspunt is binnen ZIN. In combinatie met tegenvallende financiële resultaten vormt dit een belangrijke aanleiding om dit onderwerp verder te onderzoeken. Het uitvoerend project zal zich richten op het analyseren van de oorzaken en het verkennen van mogelijke oplossingen.

